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Was Praxen belast d
Hersteller punk 6nn?n
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sweise gut

Deutsche Zahnarztpraxen habe en der Pande

hemenfelder z en Arbeitsalltag. Fine

schiede zu @ern USA, Itali UK auf.

weggesteckt. Nun erschweren
Erhebung von Exevia zeigt

+Zahnarztpraxen rund u 1 Deutsch-  nen leichten Zuwachs ih-
bus mussten sich seit Be e Co-  land hat sich inzwischen wieder  rg tamms verzeichnen, wie
rona-Krise noch weitestge tert. 40 Prozent gye lle Erhebung des Nirnberger

rausforderungen st&g@w. Ea der Pra elten im Somm Ma®¥0rschers Exevia belegt.
Zahnirzt:innen mit eig i 20 iele Patienten wicesms mensprechend stabil schitzen der-
it die meisten niedergelassenen
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AKTUELLE HERAUSF( ER PRAXEN (J@
Deutschland A UK
S £ 69 % Yo

Italien
. 24% I 36 %
OodPm 10 % B 15% H8%
I 609 I 51 % I 60 % I 58 %
I 55 % I 72% N 69% N 51 %
Digitalisierung I 29 % 9% H9% 1%
orona - Fehltage Personal W 25% I 33% I 37 % m13%
Nachfolgesuche mm 23% I 18% I 20% I 16%
Corona - Weniger Patienten 1 14% . 29 % I 20% I 26 %
Konkurrenz unter Praxen 1 11 % . 24 % 1% I 26 %
Marketingaktivitaten M 8% . 14% M 10% 17 %
Sonstiges B 5% . 22 % I 19% 5%

Quelle: Exevia; Grafik: Dental Marketing 2022

Wahrend deutsche Praxen sich durch steigend Dokumentationsaufwand und den Personalmangel am stérksten belastet fiihlen, macht
britischen und US-Zahnartz:innen und ihren Teams besonder sie Verteuerung von Dental-Produkten zu schaffen
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VERANDERUNG DER PATIENTENZAHL VOR CORONA VS. HEUTE

DE USA
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W > 30 % weniger Patienten

M 21-30% weniger Patienten

M 11-20 % weniger Patienten
5-10% weniger Patie
Gleich viele Patienten wi 19
Bis zu 5% mehr Patienten

M > 5% mehr Patienten

Zahnmediziner:innen ihre wirtgghaftlich
Situation ein und blicken ib&g@
positiv gestimmt in die Zukunft.
Mirz 2022 noch ein Vier
davon iiberzeugt, siclpineeiite

st die-
nur noch

geschiftlichen Lage fin

ser Anteil im So
13 Prozent zuigg

yger belastend

rer Dokumentationsaufwand
Mangel an Fachkriften haben
nun dQie Herausforderung Corona abge-
16st und bilden aktuell die grofite Biirde
fiur deutsche Zahnarztpraxen. Im Juni
2022 gaben in einer Online-Befragung
des Marktforschungsinstituts Exevia,
Nurnberg, mehr als zwei Drittel der
teilnehmenden Praxen an, sich beson-
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tabilisiert oder
xen konnten
t wieder aufholen

Vor-Corona.
gar ver|

im

. Auch

— hohere
euerung von
achen vielen Nie-

dergelassenen affen. Ebenso tun
sich knapp 30 Prdzent der Befragten mit
dem Thema Digitalisierung schwer.

,Der zunehmende biirokratische Auf-
wand durch beispielsweise die europii-
sche Verordnung tiber Medizinprodukte
und die sich auch im zahnmedizinischen
Bereich zuspitzende Situation des Fach-
kraftemangels sind Themen, bei denen
die Dental-Industrie den Praxen durch
ihre Expertise Losungen anbieten konn-
te“, meint Martin Gerken, Dental In-
sights Manager bei Exevia. Unter seiner
Agide wird vierteljahrlich der ,Dental
Omnibus‘ erhoben. Zudem liefert der
,Dental Marktmonitor‘ wochentlich Da-
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ten zum Einkaufsverhalten von Zahn-
arztpraxen. ,Dass dies zunehmend di-
gital passiert”, ergianzt Gerken, ,,ist fur
fast ein Drittel der befragten Praxen eine
Herausforderung in Umsetzung und
Ausgestaltung. Auch hier konnten
Hersteller Hilfestellungen geben
Meistern der Transformation.
An welchen Stellen Herstel
vicedienstleister bei
bergreifend punkten

taaten, in Italien sowie in
ien und Nordirland (UK)
chtet. Demnach wird in den USA
d in UK eher dj

Dental-Produkten S
matisch

erungsrate bei

ers proble-

d sich deut-
e Niedergelassene
en Energiekosten
Druck fuhlen. Der in
in nahezu jeder Branche

¢ Fachkriftemangel scheint
inem der drei anderen erhobenen
kinder eine nennenswerte Rolle zu spie-
. Hier fallen dafiir eher die durch
orona entstehenden Fehltage des Per-
onals ins Gewicht.
Ein wichtiges und brisantes Thema,
insbesondere fiir deutsche Arztpraxen,
ist die Digitalisierung. Hier tun sich die
deutschen Zahnirzt:innen schwer und
fithlen sich im Praxisalltag teils stark
belastet. Der von der Gematik bereits
beschlossene und aktuell heif§ diskutier-
te Austausch der Konnektoren sorgt fur
grofse Unruhe bei Praxen und Berufsver-
banden. Hinzu kommen die wachsenden
Moglichkeiten bei der digitalen Praxis-
verwaltung und dem digitalen Work-
flow. Praxen in Italien, UK und den USA
macht die Digitalisierung langst nicht
so sehr zu schaffen wie ihren deutschen
Kolleg:innen. Dafiir stellen in diesen
Lindern noch immer die coronabedingt
gesunkenen Patientenzahlen sowie der
steigende Wettbewerb der Praxen unter-
einander ein hoheres Belastungspotenzi-
al dar als fiir deutsche Praxen.
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